EINLEITUNG

Steuerung ist ein Mittel rechtmafdiger und formaler

M achtausiibung und dem Geltendmachen von Befugnissen
im Verband. Damit wird ein reibungslosen Arbeitsabl auf
gesichert, der letztlich dem einzelnen Mitglied und der
gesamten Mitgliedschaft zu Gute kommt.

Die Steuerungsstrukturen in den Verbanden variieren sehr
stark. Das ist nicht anders zu erwarten, weil Verbande durch
ihre unterschiedlichen Auftrége, speziellen staatlichen
Authorisierungen und behérdlichen Vorschriften,
Mitgliedschaften in und Beziehungen zu anderen
Organisationen uneinheitlich sind. Sie spiegeln
Ublicherwei se die Normen und Gepflogenheiten in ihren
Landern und GesdlIschaften wider. Die Steuerungsstruktur
eines Verbandes spiegelt immer dessen Organisation und in
einem betréchtlichen Mal3e auch seine Geschichte wider.

Trotzdem gibt es solide Steuerungsprinzipien und —
verfahren, mit denen ein Verband arbeiten kann, um
Effektivitat, langfristigen Erfolg und die Anpassung an die
im Verband algemein akzeptierten Verfahren zu sichern.

Fiihrung dagegen bezieht sich auf die Kompetenzen und
Fahigkeiten von Einzel personen, die Verantwortung fir den
Verband tibernommen haben und dadurch zur Steuerung
befugt sind. Von der Verbandsfiihrung wird erwartet, dass
sie Zukunftsstrategien entwickeln, Meinungen beeinflussen
und den Verband so fiihren kann, dass bei der Zielgruppe
Interesse an der Mitgliedschaft und der Unterstiitzung des
Verbandes geweckt wird.

Dieses Informationsblatt beschreibt einige Steuerungs- und
Fiihrungsprinzipien und -methoden, die Beachtung finden
sollten. Esist ds Erganzung zu anderen IFLA MLAS
Materidien zu sehen, besonders zu den ,, Richtlinien fur
Aufbau- und Ablauforganisation eines bibliothekarischen
Verbandes'. Dort wird beschrieben, welche Aufgaben die
gewahlten Funktiondre, VVorsitzende, Vorstand,
Schatzmeister, Sekretér und Mitarbeiter haben. Alle
genannten Personen sind an der Steuerung und der Fiihrung
eines Verbandes betelligt.

STATUTEN

Esist unbedingt erforderlich, dass ein Verband Statuten hat,
denen die Gesamtheit der Mitglieder zugestimmt hat. Sie
definieren den Verbandszweck, so dass Mitglieder,
potentielle Mitglieder, Regierungsstellen und andere
Organisationen das Wesen des Verbandes erkennen kénnen.
In den Statuten wird die Organisati onsstruktur erl&utert und
erklért, wie die Geschéfte gefiihrt werden. Sie enthaten alle
notwendigen Einzel heiten Uber die Verwatung und
Steuerung wie z.B. die Regeln zur Durchfiihrung von

Wahlen, Regeln zur Nominierung von Kandidaten,
Vorgaben fir Jahres- und andere Versammlungen,
Sitzungsordnungen, die Befugnisse und Zustandigkeiten der
gewahlten Verbandsfiihrung und die Gliederung des
Verbandes in Sektionen, Kommissionen u.a

MITGLIEDSCHAFT

In den Statuten missen die Voraussetzungen fiir eine
Aufnahme in den Verband und die Mitgliedsrechte definiert
sein. Esigt Ublich, verschiedene Mitgliedsgruppen zu haben.
Aktive Mitglieder haben normaerweise die vollen Rechte
einschliefdich der sehr wichtigen Rechte wie das Wahlrecht
und die Wahlbarkeit in Amter. Studierende, Pensionére und
assoziierte Mitglieder kénnen begrenzte Rechte haben. Falls
es spezielle Voraussetzungen, Rechte oder Einschrankungen
fir die Mitgliedschaft gibt, sollten diese so prézise wie
madglich formuliert werden.

Esist nicht algemein so, aber doch Gblich, dass den
Mitgliedern Beteiligungsmogli chkeiten zugesichert werden,
z.B. bei der Wahl des/der Vorsitzenden, Mitspracherecht bei
der Verbandspalitik, bel Entschel dungen und Planungen fiir
die Zukunft des Verbandes. Ein Verband lebt und gedei ht
erst, wenn grosser Wert auf Mitgliederbeteiligung und
Mitsprache gelegt wird und die Gelegenheit dafir
geschaffen wird, sich zu engagieren. Einige Verbande
berufen jahrliche Versammlungen ein, bei denen sich die
Mitglieder Uber das Programm und die Aktivitdten
informieren und an Abstimmungen beteiligen kdnnen. Bei
anderen Verbanden Gibernehmen kleinere gewahlte Gruppen
diese Aufgabe.

Esist unbedingt notwendig, dass alen Mitgliedern die
Moglichkeit geboten wird, ihre Meinungen zu auf3ern und
die Verbandspoalitik und die Entschei dungsfindungsprozesse
zu beeinflussen. Diese Mitgliederbeteiligung gibt der
Verbandsfiihrung die moraische Berechtigung, besonders
nach aufen hin, im Namen der Mitglieder zu sprechen. Es
ist ebenso notwendig, dass die Mitglieder wissen, dass sie
mit ihrer Stimme Einflussmoglichkeiten haben, was den
Reiz fur einen Beitritt und die Aufrechterhaltung der
Mitgliedschaft darstellt.

BEFUGNISSE, RECHTE UND PFLICHTEN

Es muss sehr klar definiert sein, auf welcher rechtlichen
Grundlage der Verband arbeitet und wel cher Person oder
wel cher Gruppe spezielle Befugni sse erteilt wurden. Ebenso
klar erkennbar muss sein, nach welchen
Steuerungsprinzipien gehandet wird. Allen Mitgliedern und
Aussenstehenden muss bekannt sein, wer Verantwortung
tragt, sel esein gewahlter Rat, ein Vorstand, ein Beirat des
Vorstands, ein gewahlter Président oder andere Mitarbeiter.

Die Mitglieder missen wissen, wer die Zukunftsstrategien
entwickelt und Ziele vorgibt, wer sie den Regierungsstellen
gegentiber vertritt, wer bei Fragen, die nicht diskutierbar
sind, die Entscheidungen trifft, wer die laufenden Geschéfte
und die Finanzen betreut und wer gegentiber den
Mitgliedern fir die Verbandsaktivitéten zusténdigist.

Fur gewdhnlich wird die Person oder Gruppe, die diese

wei trei chenden Befugnisse hat, von den Mitgliedern
ausgewahlt und vertritt die unter der Gesamtheit der
Mitglieder vorherrschende Meinung, damit Entschel dungen
auf ener breiten Akzeptanz basieren. Oft wird Wert darauf
gelegt, in den Fiihrungsgremien die unterschiedlichen
Gruppierungen, die esinnerhab des Verbandes geben mag,
zu reprasentieren. Es wird stark darauf geachtet, ein
ausgewogenes Verhdtnis von Geschlecht und Rasse, von
Erfahrung und Sachverstand, geographischen und spezidllen
Interessengruppen herzustellen.

Ungeachtet der Funktionsweise ihrer Fiihrungsgremien sind
Verbande gut beraten, wenn sie festlegen, wer fir die
wichtigsten Aspekte im Bereich der Steuerung zusténdig ist:

¢ Aufrechterhatung einer inhdtlich sinnvollen und
fortlaufenden Kommunikation mit den
Mitgliedern

¢ Reprasentation der Mitgliederinteressen
gegentiber anderen Organisationen und Stellen

¢ Vorbereitung und Genehmigung der
Verbandspolitik nach innen und nach aufZen

¢ Kontrolle und Qualitétss cherung von Aufgaben
und Auftragen

«  Verteilung und Uberwachung der Mittel

Manchmal kann ein Filhrungsgremium auch fir Kontakte
zu Regierungsbehdrden oder |egislativen Kérperschaften
sowie fur das Beschaffen von zusétzlichen

Finanzmitteln zusténdig sein.

AUFTRAG

Fir einen Verband ist eine knappe, klare, akkurate und
aktuelle und von den Mitgliedern gebilligte Darlegung des
Auftrags unverzichtbar. Darin wird der Verbandszweck
erlautert und formuliert, an welche Zielgruppe sich der
Verband richtet. Die Darstellung dient dazu, diese wichtige
Aussage den Mitgliedern und Aussenstehenden mitzuteilen.
Heute erstellen oder modifizieren vide Verbande die
Darstellung ihres Auftrags, wenn sie sich mit Langzeit-
oder strategischer Planung beschéftigen. Sich des Auftrags
bewusst zu sein, ist fiir die Verbandsfiihrung &ulerst



wichtig, well sie aufgrund dessen Prioritéten festlegen und
Mittel verteilen kann.

STRATEGISCHE PLANUNG

Strategische Planung it in Freiwilligenverbénden zu einem
immer wichtigeren Steuerungsinstrument geworden, weil
dort das Filhrungsgremium &fters wechsdt. Mancher
fiihrende Verbandsfunktion&r halt den Planungsprozess fir
fast so wichtig wie das Planungsergebnis. Dieser Prozess hat
kldrende Wirkung und vermittelt den Verbandszweck, die
Zidvorstellungen und Prioritdten. Oft hilft der
Planungsprozess dabei, dass Verbandsfiihrung und
Mitglieder sich auf einige unverzichtbare Kernziele
verstandigen und eng zusammengehen.

Solche Planungen sind sehr wirksam, um die
Steuerungskompetenz der Verbandsfiihrung zu verbessern,
um Mitglieder zu motivieren und zu aktivieren und um sich
zusammen mit ihnen und Aussenstehenden Uber die
Prioritaten fir die Zukunft zu verstandigen.

FUHRUNGSAUFGABEN

Eine erfolgreiche Verbandsfiihrung gestaltet die Zukunft des
Verbandes mit strategischer Planung, mit dem Aufbau von
Beziehungen mit Teilhabern in Schiiissel positionen und mit
anderen Organisationen, sie kimmert sich um finanzielle
und andere Unterstiitzung und wird zum Anwalt fir die
Bedurfnisseihrer Mitglieder innerhab und auRRerha b ihres
Verbandes.

Verbandsfunktionare, die ihre Organisation fiihren sollen,
haben drei Verpflichtungen. Sie sind Motor fir
Veranderungen, verantwortungsbewusste Reprasentanten
und kluge Verwalter.

Motor fir Veranderungen

Die Verbandsfiihrung wendet viel Zeit dafiir auf, sich Zielen
mit einer langfristigen Perspektive zu widmen. Diese Zide
beschreiben, was getan werden sall, die Zielgruppe und den
Kostenaufwand. Erfol greiche Filhrung bedeutet hier, dass
wichtige Entwicklungen und Themen aus dem Umfeld der
Mitglieder aufmerksam verfolgt und im Auge behalten
werden.

Letztendlich entwickelt die Verbandsfiihrung
Zukunftsvisionen fir ihren Berufsstand und ihren Verband.
Unter den vielen konkurrierenden Themen, die
Aufmerksamkeit erfordern wiirden, werden einige
ausgewahlt, um die der Verband sich mit seinen begrenzten
Mitteln redistischerweise und erfolgreich kiimmern kann.
Verbandsfiihrungen setzen Ziele und entwerfen realistische
Zidvorstelungen; sie teilen die Finanzmittel auf konkrete
Arbeitsfelder auf.

Ver antwor tungsbewusste Repr dsentanten

Die Verbandsfiihrung wurde von den Mitgliedern gewahit,
damit die Sereprasentiert. Sieist ihnen Rechenschaft
schuldig und stellt das notwendige Bindeglied zwischen
dem Verband und den Mitgliedern dar. Im Namen des
Verbandes trifft sie Entschei dungen und unternimmt
Schritte, die mit dem Mitgliederinteresse konform sind.
Sobald sie gewahlt i, représentiert sie die Gesamtheit der
Mitglieder und nicht einzelne Interessengruppen, selbst
wenn diese fordernd und direkt sind. Die Verbandsfiihrung
setzt sich fiir das Wohl des grof3en Ganzen ein.

Die Verbandsfiihrung tritt oft und regemaigin einen
Dialog mit den Mitgliedern, auch oder besonders mit
unterreprasentierten Gruppen wie jiingere oder neue
Mitglieder, die die Zukunft des Verbandes sind. Sie sollte
bis zu einem bestimmten Grad in die Betriebsabl aufe des
Verbandes involviert sein, um immer gut informiert zu sein.

Kluge Verwalter

Ungeachtet ihrer Grolie haben ale Verbénde zu geringe
Ressourcen, begrenzte finanzielle Mitteln und auf Seiten der
Mitarbeiter und der freiwilligen Helfer nicht ausreichend
Zeit zur Verfiigung, um alle Mitgliedererwartungen zu
erfiillen. Das sind Griinde dafiir, dass die Verbandsfiihrung
auch harte Entscheidungen treffen muss. Sie verteilt die
Mittel und Ressourcen auf die designierten Prioritdten und
gesteht auch ein, dass einige wichtige und wiinschenswerte
Aktivitéten zum gegebenen Zeitpunkt nicht finanziert oder
unterstitzt werden kénnen.

Mit einer soliden Finanzpalitik, die die Grundlage fir die
Ressourcenverteilung bildet und in einem
ordnungsgemalfien, allgemein verstandlichen Verfahren
wahlt eine erfolgreiche Verbandsfiihrung aus, welche
Aktivitdten unterstitzt und mit welcher Summe Geldessie
ausgestattet werden. Sie formuliert klar ihre Erwartungen,
Ubertréagt Zustandigkeiten an freiwillige Helfer,
Kommissionsmitglieder und Mitarbeiter und erwartet
Rechenschaft fir die Resultate. Regelmaldig priift die
Verbandsfiihrung mit den Mitarbeitern und den
Kommissionsmitgliedern, an wen sie Aufgaben delegiert
hat, um sicher zu gehen, dass Ergebnisse erzielt werden.

Alle drei beschriebenen Rollen sind von gréfer Wichtigkeit
fir eine erfolgreiche Fiihrung von Verbanden.
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